Gyermekjoléti alapellatas

Altalanos kovetelmény:

A vizsgazd ismerje a gyermek- és ifjukor sajatossagait, a gyermekek, fiatalok
tarsadalomban, csaladban elfoglalt helyét, a sziikségleteiket, problémaikat és a
veszélyeztetettséget meghataroz6 kortilményeket, okokat, a gyermekek védelmét
szolgalo ellatorendszer felépitését, a gyermekjoléti alapellatas szakmai feladatait és az
ezzel szemben tamasztott kovetelményeket, valamint a gyermekeket megilletd
jogokat. Képesnek kell lennie a gyermekek jolétének, jogainak ¢és érdekeinek
érvényesitésére, megfeleld kapcsolattartasra a gyermekkel, a gyermek hozzatartozoival
¢s a tarsteriiletek munkatarsaival.

Rendelkezzen ismeretekkel a kiégés (burn-out-szindréma) kialakuldsara,
lefolyasara, tiineteire vonatkozdan, valamint az egyéni és munkahelyi prevencio,
intervencio lehetdségeit illetden.

A szakvizsgazok jelentds hanyada szakértOként, intézményvezetdként
tevékenykedik. Vezetdi, szakértéi munkdjahoz, valamint a tarsteriileteken dolgozo
vezetokkel és szakemberekkel torténd alkotod egyiittmiikodéshez rendelkezzen az
alapvet6 vezetéstudomanyi ismeretekkel.

I1. Témacsoporton beliili részletes kovetelmény

1)

2)

Demografiai és tarsadalmi jellemzék

- agyermek- és ifja népesség demografiai jellemzoi

- acsalad helyzete a mai Magyarorszagon, csalad és haztartas szerkezet

- csaladok ¢letmddjanak kérdéser (az életmod kiilonféle tipusai, kiilonféle
magatartdsmodok)

- tarsadalmi egyenlé6tlenségek okai, egyenlOtlenséggel sujtott tarsadalmi csoportok
helyzete kiilonos tekintettel a gyermek- €s ifjukoruakra

Specialis ismeretek

- agyermekek kiilonboz6 adottsagainak és képességeinek fejlddése, és azok zavarai

- a gondozas-nevelés €s a kornyezet szerepe az egészséges testi-lelki fejlodés, a
gyermek jolétének biztositasaban

- a csalad szerepe a gyermek szocializaciojdban, a szocializdcid zavarai, hatdsa a
gyermek fejlodésére

- tarsadalmi normak, illetve devidns magatartasok a gyermek ellatasaval,
nevelésével, szocializalasaval kapcsolatban

- acsaladok sajat er6forrasai, illetve a rokoni €s egyéb segitd halo jellemzdi

- acsalad és a tarsadalom kozotti munkamegosztas valtozasai

- szerepek, szereptipusok, szerepkonfliktusok a gyermekes csalddokban illetve a
veszélyeztetett gyermekek és fiatalok korében

- atarsas hatasok, kiilondsen a kortarscsoportok szerepe a szocializacioban, illetve a
veszélyeztetettség alakuldsdban

- roma gyerekek ¢€s csaladjuk segitése

- aproblémadk, veszélyeztetettség észlelésének és mindsitésének alapvetd tarsadalmi
kérdései, a veszélyeztetettek jellegzetes csoportjai, azok tiinetei és okai

- az intézményszervezeés €s vezetés kérdései, szocialis adminisztracid



3)

4)

Az ellatorendszer és az azt szabalyozo jogi rendelkezések

- a gyermekjoléti és a gyermekvédelmi politika valtozadsi folyamatai, jelenlegi
helyzete, elvi és tartalmi jellemzoi

- a gyermekek védelmének rendszere, az Onkormanyzatok és az allam feladatai,
kiilonos tekintettel a gyermekjoléti alapellatasi feladatokra

- a gyermeki jogokat meghatdroz6 dokumentumok tartalma, valamint azok
érvényesitése a gyermekjoléti alapellatasokban

- a gyermekjoléti alapellatasok egymassal vald kapcsolata, valamint viszonya a
gyermekvédelmi szakellatasokhoz és mas ellatorendszerek szolgaltatasaihoz

- aszocidlis torvénynek a gyermekjoléti alapellatasokhoz kapcsolddo rendelkezései

- acsaladok tdamogatasanak rendszere ¢és ellatasai

- a gyermekvédelem rendszeréhez kapcsolodo feladatot ellatok gyermekvédelmi
tevékenysége ¢€s egyiittmiikodése a gyermekjoléti alapellatas intézményeivel

- a gyermekjoléti szolgaltatds jogi, szervezeti és miikodésbeli jellemzodi, szakmai
modelljei

- a napkoOzbeni ellatasok jogi, szervezeti és mukddésbeli jellemzodi, szakmai
modelljei; a bolcséde torténeti fejlédése, szervezeti és szakmai kérdései

- az atmeneti gondozas jogi, szervezeti €s mikodésbeli jellemzoi, szakmai modelljei

- a kiilonleges ellatast igényld gyerekek esélyegyenldségére és tamogatdsara
vonatkozo f6 szabalyok

- asziildi feliigyelet, a gyamsag és az 6rokbefogadas szabdlyai

- a hatosagi intézkedések (védelembe vétel, csaladbafogadés, ideiglenes hatalyu
elhelyezés, nevelésbe vétel, utogondozas) szerepe a gyermekvédelem rendszerében

- a gyermekjoléti alapellatast ny(jtd intézmények muiikodési engedélyeztetésének és
szakmai ellendrzésének rendje

Alkalmazott modszerek, technikak

- a gyermekjoléti alapellatasok egyes fajtait jellemz6 szakmai mddszerek, technikak

- a gyermek megfigyelésének céljai, modszerei a napkdzbeni elladtasban

- az idegen kornyezethez vald szoktatas, a sziil6tdl vald idoleges elszakadas okozta
veszteségek elharitasanak modszerei a napkozbeni ellatasban

- a gyermek intézményi gondozasanak modszerei, a jaték biztositasanak elvei,
modszerei a napkdzbeni ellatasban

- anapirend célja, elvei, kialakitdsdnak gyakorlati Iépései a napkozbeni ellatasban

- a csaladdal valo kapcsolattartds alapelvei, gyakorlata és mddszerei a napkozbeni
ellatasban

- moddszerek, technikdk a gyermekjoléti szolgaltatds preventiv tevékenysége, a
veszélyeztetett gyermekkel végzett munkdja, illetve a gyermekek &atmeneti
gondozésa korében

- az egyéni esetkezelés sajatossagai a gyermekjoléti szolgaltatasban

- a csoportokkal, kozosségekkel végzett szocidlis munka sajatossagai  a
gyermekjoléti szolgaltatasban

- akrizisintervencio sajatossagai a gyermekjoléti szolgaltatasban

- konfliktuskezelési technikék a gyermekjoléti szolgaltatasban

- a ,,Gyermekeink védelmében” cimii egységes nyilvantartdsi rendszer felépitése és
alkalmazasa



5. A Kiégés (burn-out szindroma)
- a kiégés (burn-out szindroma) fogalma, lefolyasa, tiinetei,
- prevencid, intervenci6 individualis, mezo- és makroszinten.

6.) Vezetéstudomanyi alapismeretek
- vezetéstudomanyi alapfogalmak;

-vezetéstudomanyi elméletek, modellek;

- a vezetési funkciok;

- szervezeti alapfogalmak, a szervezetek strukturalis jellemzdi, alapformai,
szervezettervezés, -fejlesztés;

- a szakteriilet vezetdi tevékenységének jogszabalyi hattere, kotelezden -eldirt
dokumentumok, a vezetéstudomanyi ismeretek alkalmazasanak lehetdségei.

I11.  Szébeli vizsgakérdések:

1. A csaladok tarsadalmi és demogréfiai jellemzoi, csalddszerkezeti valtozasok.

2. A gyermek- és ifjikoraak tarsadalmi, demografiai helyzete. Tarsadalmi egyenl6tlenségek a
gyermekek korében, a gyermekszegénység aktualis kérdései.

3. A csalad, valamint a kornyezet szerepe a gyermek fejlddésében, szocializiciojaban. A
gyermekbantalmazas.

4. A mai magyar gyermekvédelem rendszere, torvényi szabalyozésa, alapelvei.

5. A tarsadalmi egyenlGtlenségek okai és kezelési lehetOségei. Tarsadalmi sziikségletek,
probléma és veszélyeztetettség a gyermekjoléti alapellatasok korében. A gyermek, a csalad és
az intézmény viszonyrendszere.

6. A gyermekes csalddokat megilletd pénzbeli ellatasok, kedvezmények.

7. Szakmai eszk6zok, modszerek alkalmazasi lehetdségei a gyermekjoléti alapellatdsok
keretében. (konfliktuskezelési technikdk-mediacid, szupervizid, kommunikaci6, genogram,
ecomap, esettanulmany, esetleiras, dokumentacio, beszoktatas, napirend kialakitasa, stb.).

8. A krizishelyzet sajatossdgai, a krizisintervencid modszertani kérdései a gyermekjoléti
alapellatasok korében.

9. A gyermekjoléti szolgalat feladatai, a telepiilés gyermekvédelmi rendszerében betdltott
szerepe. Az elsé-, masod- és harmadlagos prevencio a gyermekvédelemben. A jelzérendszer
szervezése ¢s milkodtetése, a szakmakozi egylittmiikodés jelentésége a gyermekjoléti
intézményekben.

10. A gyermekjoléti szolgélat feladatai és moddszerei a csaladjabol kiemelt gyermek
hazakeriilésének tAmogatasaval és utogondozasaval kapcsolatban.

11. Gyamhatosagi intézkedések. A gyermekjoléti szolgalat feladatai egyes gyamhatdsagi
intézkedésekkel kapcsolatosan.

12. A gyermekek napkdzbeni ellatdsainak modszertani és jogi kérdései. A bdlcsdde
fenntartdsanak €s szakmai tevékenységének alapvetd kérdései.

13. Kiilonleges ellatast igényld gyermekek a napkozbeni ellatas korében és a gyermekjoléti
alapellatas egyéb formaiban.

14. A roma gyerekek és csaladjuk segitése a gyermekjoléti szocidlis munka eszkdzeivel,
modszereivel.

15. A helyettes sziil6i halozat szervezése, miikddtetése, a helyettes sziil6 feladatai.

16. A csaladok és gyermekek atmeneti otthonadban nyujtott ellatdsok szakmai-modszertani,
jogi és szervezeti kérdései



17. Szocialis munka egyénekkel, a problémamegoldas folyamata-a, problémamegoldé modell
alkalmazasa a gyermekjoléti intézményekben.

18. A csaladokkal végzett rendszerszemléletli szocidlis munka modszertani kérdései a
gyermekjoléti intézményekben.

19. A csoportokkal és kozosségekkel végzett szocialis munka sajatossdgai a gyermekjoléti
szolgaltatasban

20. A kiégés (burn-out szindroma) fogalma, lefolyasa, tiinetei. Az egyéni és munkahelyi
prevencio, intervencio.

21. Vezetéstudomdnyi elméletek, modellek. A vezetd funkcidi, a munkahelyi szervezet
mukodtetése, tervezése, fejlesztése. A szakteriilet specifikus vezetési vonatkozasai.
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16. 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények
¢€s haldzatok nyilvantartasarol és ellenérzésérol.
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jogviszony egyes kérdéseirdl.
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